Charitni poradna pomaha lidem fesit rostouci ceny energii

Také na Blanensku pfibyva lidi, ktefi se kvuali rostoucim cenam energii dostavaji na hranici
existencniho minima. Casto k tomu feSi spory s dodavateli nebo zprostfedkovateli energii.
Charitni poradna Oblastni charity Blansko témto lidem zdarma nabizi pomoc.

,Pracovnice poradny napfiklad radi lidem, ktefi nesouhlasi s navySenymi zalohami za energie.
Spole¢né FeSime, zda je mozné branit se proti tomuto navySeni a jaké kroky midzou podniknout
k jejich snizeni,” pfiblizuje vedouci poradny Katefina Korbelova.

Lidé se v poradné dozvi, za jakych podminek Ize pfejit k jinym dodavateliim, o jaké socialni
davky si mohou zadat nebo jak se branit proti navySeni energii. ,Klientdm také pomahame
napfiklad s vypIlnénim potfebnych formulafi pro ziskani socialnich davek, sepsani pfipadné
vypovédi dodavateli i zprostfedkovateli, s zadosti na Energeticky regulac¢ni ufad,“ doplnuje
vedouci poradny.

Vedle pomoci s energiemi Charitni poradna dale pomaha lidem pfi feSeni dluh(, v pracovné-
pravnich vztazich, rodinnych a obfanskych vztazich, pfi jednani s ufady, v ochrané
spotfebitele, pfi podani zadosti o socialni davky apod.

Na Charitni poradnu se mohou lidé obracet od pondéli do patku na telefonnim dcisle
516 411 583.



